
You often hear it said that “good
fund-raisers are hard to find,” or that “good
fund-raisers are hard to hold onto.” When my
fellow Big Ten foundation presidents and devel-
opment vice presidents gather for an annual pro-
fessional meeting, the most repeated agenda
item is the recruitment and retention of senior professional staff to manage the
foundation and its top fund-raisers. 

A recent survey by the executive search firm EMN/Witt/Kieffer showed that
demand for talented fund-raisers is outpacing supply, mostly because many fund-
raising executives are well compensated and content with their jobs—only one in
five is looking for a new job. 

The current glut of unfilled jobs in our profession is a reality that can deeply
damage a fund-raising program—especially at institutions that are in the midst of a
universitywide fund-raising campaign. That means university-affiliated foundation
executives will have to try harder to attract candidates who are enjoying a seller’s
market for their services.

How do public university and college foundation boards and senior manage-
ment overcome these challenges at a time when, paradoxically, there may be more
fund-raisers than ever at colleges, universities, and university foundations?

Put the problem in its historical context. It has materialized over the past quar-
ter-century as the growth in fund-raising and foundation staff has flourished and as
colleges and universities have demonstrated their ability to attract vast amounts of
private money for buildings, endowments, and initiatives for programs and
research. The current economic contraction has only made the competition among
institutions fiercer. 
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UUnniivveerrssiittyy--aaffffiilliiaatteedd  ffoouunnddaattiioonnss  hhaavvee  ddiiffffiiccuullttyy  llooccaattiinngg  aanndd  rreettaaiinniinngg
ggoooodd  ffuunndd--rraaiisseerrss..  AA  rreecceenntt  ssuurrvveeyy  ffoouunndd  tthhaatt  ddeemmaanndd  ffoorr  ffuunndd--rraaiisseerrss
iiss  ggrreeaatteerr  tthhaann  ssuuppppllyy;;  oonnllyy  oonnee  iinn  ffiivvee  iiss  llooookkiinngg  ffoorr  aa  nneeww  jjoobb..  TThhiiss
ppaappeerr  eexxppllaaiinnss  iissssuueess  aanndd  lliissttss  ssttrraatteeggiieess  tthhaatt  ccaann  hheellpp  aaffffiilliiaatteedd  ffoouunn--
ddaattiioonnss  rreeccrruuiitt  aanndd  rreettaaiinn  cchhiieeff  aaddvvaanncceemmeenntt  ooffffiicceerrss  aanndd  sseenniioorr  ffuunndd--
rraaiisseerrss..  AAmmoonngg  tthhee  ssttrraatteeggiieess  aarree  tthhee  ffoolllloowwiinngg::

11..  OOppppoorrttuunniittiieess  ffoorr  GGrroowwtthh  aanndd  LLeeaarrnniinngg..  PPrroovviiddee  ffuunndd--rraaiissiinngg
ttrraaiinniinngg  sseemmiinnaarrss  aanndd  pprreesseennttaattiioonnss  ffrroomm  oouuttssiiddee  eexxppeerrttss..

22..  OOppppoorrttuunniittiieess  ffoorr  AAddvvaanncceemmeenntt  aanndd  PPrroommoottiioonn..  AA  rreeppuuttaattiioonn  ffoorr
mmoovviinngg  ssttaaffff  uupp  tthhee  pprroommoottiioonn  llaaddddeerr  iiss  aattttrraaccttiivvee  ttoo  ccaannddiiddaatteess..

33..  SSttrroonngg  LLeeaaddeerrsshhiipp  ffrroomm  AAbboovvee..  SSttaaffff  rreessppoonndd  ttoo  rreegguullaarr  ccoommmmuu--
nniiccaattiioonn,,  ssttrroonngg  mmoottiivvaattiioonn,,  aanndd  ggeennuuiinnee  eexxcciitteemmeenntt..

44..  EEnnvviirroonnmmeenntt  ooff  RReeccooggnniittiioonn,,  RReewwaarrdd,,  aanndd  AApppprreecciiaattiioonn..  SSaayy,,
““WWee  vvaalluuee  yyoouu””  iinn  ccoommmmuunniiccaattiioonnss,,  bbeenneeffiittss,,  aanndd  ddeeeeddss..

55..  AAddeeqquuaattee  SSuuppppoorrtt  IInnffrraassttrruuccttuurree..  PPrroovviiddee  rreelliiaabbllee  bbaacckk--uupp  ssttaaffff,,
lliivvaabbllee  ooffffiiccee  ssppaaccee,,  ttrraavveell  aalllloowwaanncceess,,  aanndd  bbuuddggeettss  ffoorr  ssoocciiaall  ffuunnccttiioonnss..

66..  EExxtteennssiivvee  AAcccceessss  ttoo  MMaajjoorr--GGiifftt  PPrroossppeeccttss..  AAsssseerrtt  ccoonnffiiddeennccee  iinn
tthhee  ffuunndd--rraaiissiinngg  ssttaaffff  bbyy  mmiinniimmiizziinngg  rreessttrriiccttiioonnss  oonn  ccoonnttaaccttiinngg  pprroossppeecc--
ttiivvee  ddoonnoorrss..

77..  HHiigghh--QQuuaalliittyy  CCoolllleeaagguueess  aanndd  PPeerrssoonnaall  AAffffiilliiaattiioonnss..  OOffffeerr  mmeennttoorr--
iinngg  aass  wweellll  aass  aann  aattmmoosspphheerree  ccoonndduucciivvee  ttoo  ggrroowwtthh,,  llaauugghhtteerr  aanndd  ffuunn..

AA  uunniivveerrssiittyy  ffoouunnddaattiioonn  tthhaatt  pprroovviiddeess  aacchhiieevvaabbllee  aassppiirraattiioonnss,,  aa  ssppiirr--
iitt  ooff  vviittaalliittyy,,  aanndd  aann  eennvviirroonnmmeenntt  ffooccuusseedd  oonn  mmaakkiinngg  aa  ddiiffffeerreennccee  wwiillll
eennjjooyy  aa  ccoommppeettiittiivvee  eeddggee  iinn  tthhee  qquueesstt  ttoo  aattttrraacctt  aanndd  rreettaaiinn  ttaalleenntteedd
pprrooffeessssiioonnaallss..


